
Kontakt
HAZ Arbeit + Zukunft
Am Walzwerk 19 
45527 Hattingen
www.haz-net.de

Ansprechpartnerin
Heike Wormsbächer
fon 02324 591 170
fax 02324 591 255
wormsbaecher@haz-net.de

Anfahrt
Ab »Hattingen Mitte« mit der Buslinie 558
Richtung »Hattingen Schulzentrum«:
Haltestelle »Am Walzwerk | Bildungswerk«. 

				  

				     in Kooperation mit
                                                

HAZ Arbeit + Zukunft ist zertifiziert nach
DIN EN ISO 9001:2008 und AZAV.

Anbieter
HAZ Arbeit + Zukunft gehört zu den renommierten 
Bildungsträgern im Ennepe-Ruhr-Kreis und unterhält 
Einrichtungen der Beratung, Ausbildung, Beschäftigung, 
Qualifizierung und Arbeitsvermittlung. HAZ 
Arbeit + Zukunft verfügt über großzügige und modern 
eingerichtete Schulungs- und Trainingsräume sowie 
eine Vielzahl professionell ausgestatteter Werkstätten 
und Praxisbereiche. Als 
eigenständiger und unab-
hängiger Akteur verfolgt 
HAZ Arbeit + Zukunft 
das Ziel, die Situation 
von Jugendlichen sowie 
von arbeitslosen und von 
Arbeitslosigkeit bedrohten Menschen zu verbessern. 
In den Angeboten von HAZ Arbeit + Zukunft stehen der 
einzelne Mensch, seine Kompetenzen und seine  
individuelle Lebenssituation im Mittelpunkt der 
Bemühungen. HAZ Arbeit + Zukunft ist regional in 
Netzwerke eingebunden, gemeinwesenorientiert und 
nicht an Gewinn ausgerichtet. 

   Service- und
Betreuungsassistent/-in

Qualifizierung
im Gesundheitswesen 

Mitglied der 
Diakonie Rheinland-Westfalen-Lippe.

29. Mai 2017
Neuer Kurs ab



Bedarf und Qualifizierung 
Demografischer Wandel und medizinischer Fortschritt
führen zu einem wachsenden Personalbedarf in der Alten- 
und Krankenhilfe. Durch den zunehmenden Kostendruck
im Gesundheitswesen wächst zudem die Erkenntnis, dass
nicht alle Tätigkeiten notwendigerweise von medizinischem
Fachpersonal durchgeführt werden müssen.
Hier bietet sich eine Chance für qualifizierte Hilfskräfte,
die den nicht medizinischen Teil der Betreuung und
Versorgung übernehmen können. In diesem Bereich
können daher auch diejenigen dauerhaft Beschäftigung
finden, die keine einschlägige Berufsausbildung
mitbringen.

Voraussetzung ist allerdings eine passgenaue und praxisori-
entierte Qualifizierung. Die Evangelische Stiftung
Augusta Bochum, die Augusta-Akademie Bochum und HAZ
Arbeit + Zukunft haben ihre Kräfte gebündelt, um Ihnen
dieses Qualifizierungsangebot zu machen.

Die Qualifizierung beinhaltet die Schulung
»Betreuungsassistenz« gemäß § 87b (Absatz 3) SGB XI.

Teilnahmevoraussetzungen
• Vorlage eines Bildungsgutscheins gemäß SGB III
• körperliche und psychische Belastbarkeit
• Bereitschaft zu Schicht- und Wechseldiensten
• Erfahrungen in der Betreuung von alten, kranken oder  

behinderten Menschen wünschenswert

Organisation und Ablauf
• Dauer: 6 Monate
• Unterrichtseinheiten: 640 Stunden 
• Praktika: zweimal je vier Wochen
• Teilnehmerzahl: 18 - 25 Personen

Die Unterweisung erfolgt in den Unterrichtsräumen  
von HAZ Arbeit + Zukunft montags bis freitags
von 08.00 - 15.00 Uhr.

Die Qualifizierung schließt mit einer Prüfung ab.
Sie erhalten ein aussagekräftiges Zertifikat.

Fachtheorie und Fachpraxis
• Grundlagen für pflegerisches und betreuendes Handeln
• Rechtliche Grundlagen
• Alltagsbegleitung
• Gestaltung von Aktivitäten
• Unterstützung der Selbständigkeit
• Grundlagen der Gesprächsführung
• Körperliche Erkrankungen
• Erkrankungen des Nervensystems
• Demenzerkrankungen
• Pflegedokumentation

Allgemeine Qualifizierung
• Arbeits- und Sozialrecht
• Wandel der Arbeitswelt
• EDV
• Bewerbungstraining


